
کـت تن

آب و کـــــــره

کیســـــت؟!

از راستۀ صنایع دستی در بازار كه رد می شوی، نوع بعضی نقاشی ها 
متفاوت است. نقش مرغ و گل های اطراف را كه كنار بگذاریم، آدم های 
درون تصویر هم یک طور دیگرند؛ لباس هایشان، حالت ایستادن یا 

نشستن هایشان، صورت هایشان.
همه چیز تخت نقاشی شده و پر از انحنا. رنگ ها چقدر زیبا هستند و چقدر 
زنده! بعضی هایشان خیلی قدیمی اند، اما زنده اند. بی هوا دلت می خواهد 

یکی شان را داشته باشی؛ البته اگر محتویات جیبت اجازه دهد!
از مغازه دار پرسیدم، این نقاشی ها اسمشان چیست؟

- نگارگری. برای 200 تا 300 سال پیش است.

جست وجو، نگارگری چیست؟
جست وجو كردم تا بفهمم اوضاع از چه قرار است. مطالبش را خواندم 
و حالا خودم می خواهم برایتان بگویم. البته هنرجویان رشتۀ نگارگری 
خودشان استادند و می توانند با خیال راحت ورق بزنند و بروند صفحۀ 

بعد! فقط قبلش، آخر مرقومه را بخوانند و بروند!
شنیده اید هنر نزد ایرانیان است و بس؟! یکی از مهم ترین این هنرها 

نگارگری است. نوعی نقاشی كه در بالا تصویرش را می بینید!
واقعاً جذاب و زیباست. اصالت از سر و رویش می بارد. خیلی ها حتی 
غیرایرانی ها نیز عاشق این هنر ایرانی هستند. دلیل زیبایی اش به نظر 
من جزئیات زیاد و وجود دقت است. وقتی شما یک تصویر هنر نگارگری 
را می بینید، اولین چیزی كه توجهتان را به خودش جلب می كند و از 

ذهنتان می گذرد، این جمله است: نقاشش چه حوصله ای داشته! 
همین دقت و ظرافت باعث شده كار هنری او كیفیت داشته باشد. 
همین است كه بعد از 200- 300 سال، هنوز آدم های زیادی از ایرانی 
و غیر ایرانی برای داشتن یکی از این ها سر و دست می شکنند. همین كه 
هنرمندش به این دلیل كه حوصله به خرج داده و مثل بعضي از ما كارش 

را سمبل نکرده است!
گوگل را كه مرور می كردم، یک اثر ناب پیدا كردم كه یکی از نقاط اوج 
ع گلشن« 

َّ
هنر ایرانی است و نگارگری هم در آن هست. اسمش »مُرَق

است؛ مجموعه ای است از هنر نگارگری، خوش نویسی، شعر و تذهیب. 
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تصویرهای این كتاب را كه دیدم، فهمیدم نه تنها 
نگارگری، بلکه تمام هنر ایرانی پر است از ظرافت و 
دقت. باكیفیت ترین آثار هنری هستند كه می توان 
پیدا كرد. انگار كیفیت در خون ما ایرانی ها بوده 
و هست. دقت در جزئیات و اینکه هیچ فضایی 
از دست نرفته باشد و همه چیز در زیباترین و 
بهترین حالت ممکن. شعرها، خوش نویسی ها 
و نگارگری ها از همه ظرفیت كاغذ استفاده 
كرده اند. حتی حاشیه های كتاب هم پُر از هنر 
اصیل است؛ همه اش تذهیب كاری شده. یعنی 
اگر شما عکس ها را نبینید و فقط حاشیه را نگاه 

كنید، باز هم كیفتان سر جایش خواهد بود.
مرقع گلشن حدوداً مربوط به ۴00 سال پیش است كه مجموعه ای از 
آثار بهترین هنرمندان ایرانی در حوزه های هنری است، اما بعد از این 
همه سال، به هر خبرۀ هنری اسمش را بگویید، می فهمد شما اهل دل 
هستید و هنر را می فهمید! راز این آثار در همین كیفیت و نهایت 

استفادۀ بهینه از همۀ امکانات و ظرفیت هاست. 
در دنیای ما كیفیت و بهره وری حرف اول را می زند. شاید این دو واژه 
را در فضای كسب وكار زیاد شنیده باشید. در خیلی از كسب وكارها 
كیفیت مشخص می كند كت تن كیست! وقتی ماشین پدرتان خراب 
می شود، می گوید ماشین را فقط دست اوس ناصر می دهم. چرا؟ مگر 
مکانیکی های دیگر كار نمی كنند؟ وقتی مغازۀ اوس ناصر را از نزدیک 
می بینی، غلغله است، اما همسایه های كناری اش دارند مگس می پرانند. 
دلیلش این است كه اوس ناصر دستش طلاست؛ كارش با كیفیت است.
وقتی می خواهید از یک قنادی شیرینی بخرید، كیفیت حرف اول را 
می زند. وقتی می خواهید یک وسیله بخرید، نشان تجاری اش )برندش( 
را نگاه می كنید. می دانید كیفیت كارش بالاست. وقتی می خواهید میوه 
بخرید، كیفیت بار و محصول كشاورز حرف اول را می زند. كشاورزی 
كه به باغش خوب رسیدگی كرده، در كم آبی كوشیده از بهترین روش 
آبیاری استفاده كند تا هم آب كمتری مصرف كند و هم میوه ها به 
اندازه آب بخورند، محصولی كه كاشته مناسب بوم محل زندگی اش 
بوده، خاک زمینش با چند تقویت ساده بهترین عملکرد را روی 
محصول گذاشته، در نتیجه كیفیت میوه اش هم درجه 1 است. این 

میوه روی زمین نمی ماند.
البته از حوصله ای كه آن نگارگر داشته، تا زحمتی كه این كشاورز كشیده، 
همگی نشان می دهند كه كیفیت داشتن اصلًا كار ساده ای نیست. باید 

زحمت كشید، از زمان بیشترین استفاده را برد 
و بیشترین كار مفید را انجام داد. محدودیت ها 
را با تدبیر برطرف كرد، كارهای بیهوده و فرعی 
را كنار گذاشت و به كارهای اصلی پرداخت. 
امکانات در دسترس را هدر نداد و به بهترین 
شکل ممکن از آن ها استفاده كرد تا در نهایت 

به خروجی با كیفیتی رسید.
در دنیای كنونی كسب وكارها، تمركز شركت ها 
و تولیدی ها بر بالابردن كیفیت از راه افزایش 
بهره وری است. یعنی می خواهند هدررفت منابع 
و زمان و نیروی انسانی شان كمتر شود و از 
همین امکاناتی كه دارند، بیشترین و بهترین 
استفاده را ببرند تا كیفیت كارشان بالا برود. 
به نوعی، از همین آب موجود بیشترین كَرۀ 

ممکن را می گیرند.
از راستۀ صنایع دستی های بازار رد شوید و اگر 
خرید هم نمی كنید، فقط نگاه كنید. از این همه 
كیفیت و بهره وری لذت ببرید. فرهنگ، هنر، 
سنت و مذهب ما پر از كیفیت و بهره وری است. 
در خون ما ایرانی هاست. فقط نباید سنت های 

خوبمان را فراموش كنیم.

در دنیای کنونی 
کسب وکارها، 
تمرکز شرکت ها 
و تولیدی ها بر 
بالابردن کیفیت 
از راه افزایش 
بهره وری است
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